
Inteligentný Wi-Fi dávkovač 
vody pre domácich 

miláčikov, 2L

TLL331471
Užívateľský manuál



1. Čo je obsahom balenia

2. Popis výrobku

Dávkovač vody  Kábel x 1  Manuál Napájací adaptér x 3  
( EU/US/UK )

Horný kryt

Slot pre filter

Zásobník vody

Telo dávkovača

Svetelná kontrolka

Konektor napájania

Ďakujeme vám za výber značky Tellur!
Aby ste zaistili optimálny výkon a bezpečnosť, prečítajte si 
prosím pred použitím výrobku pozorne túto používateľskú 
príručku. Túto používateľskú príručku si uschovajte pre budúce 
použitie.



3. Technická špecifikácia:
Kapacita vody: 2 litre
Ochrana proti úniku elektriny: Áno
Viacnásobná filtrácia: Filtrácia jemných častíc, chlpov, zvyškového 
chlóru, iónov ťažkých kovov a nečistôt
Upozornenie na nízku hladinu vody: Áno, cez aplikáciu
UV sterilizácia: Áno, cez aplikáciu
Pripomenutie čistenia a výmeny filtra: Áno, cez aplikáciu 
Programovateľné a diaľkovo ovládateľné: Áno, cez aplikáciu 
Napájanie: DC 5V/1A, pletený kábel
Materiál: Plast
Názov aplikácie: Tellur Smart
Názov párovania aplikácie: Tellur Water Dispenser
Wi-Fi štandard: IEEE 802.11b/g/n
Podporovaná sieť Wi-Fi: 2,4 GHz
Vhodné pre: Vnútorné použitie
Pracovná teplota: 0°C ~ +55°C
Prevádzková vlhkosť: 10% ~ 80% RH
Rozmery produktu: 190 x 190 x 160 mm
Hmotnosť produktu: 735 g
Farba biela

4. Inštalácia produktu
Dôležité poznámky a varovné rady:
- Umiestnite zariadenie správne; zabráňte tomu, aby zviera zariadenie
prevrhlo. Ideálne umiestnenie je v rohu k stene. Toto zariadenie je
vhodné pre malé a stredné zvieratá do 20 kg.
- Do nádržky na vodu nevlievajte iné látky ako vodu. V opačnom prípade
môže zariadenie chybne fungovať alebo môže spôsobiť problémy s
bezpečnosťou domácich zvierat.
- Pravidelne čistite nádržku na vodu a filter. Pred čistením nezabudnite
odpojiť napájanie.
- Napájací kábel by mal byť inštalovaný čo možno najskrytejšie, aby
nedošlo k jeho poškodeniu domácimi zvieratami.
- Uistite sa, že je zástrčka pevne zapojená do zásuvky.
- Ak zo zariadenia cítite dym alebo počujete vysoký hluk, vypnite
napájanie a odpojte napájací kábel. Potom kontaktujte servisné stredisko
pre pomoc.
Upozornenie:
- Tento produkt a všetko príslušenstvo nie sú požívateľné.
- Používajte ho v suchom vnútornom prostredí.
- Neumiestňujte tento výrobok na vysoké miesto.
- Do nádržky na vodu nepridávajte horúcu ani vriacu vodu, mohlo by dôjsť
k poškodeniu zariadenia.
- Uistite sa, že napájací kábel je chránený pred kontaktom s vodou.
Napájací zdroj však poskytuje bezpečné pracovné napätie, ktoré
neovplyvní bezpečnosť užívateľov a ich domácich maznáčikov.



1. Zložte horný kryt

2. Nalejte vodu do zásobníka

Upozornenie: nikdy nepoužívajte horúcu alebo vriacu vodu.

Prvé použitie:
1. Vyčistite horný kryt zásobníka vody, vnútornú stenu zásobníka na vodu
a zásobník filtra.
2. Namočte filtračnú vložku do čistej vody na 2 minúty, vložte ju do
štrbiny filtračnej vložky v spodnej časti horného krytu
3. Zapojte napájací kábel do napájacieho konektora na zadnej strane
hlavnej jednotky a pripojte adaptér k napájaniu.
4. Umiestnite zariadenie do zvislej polohy a doplňte vodu do nádržky na
vodu (max. 2 litre).
5. Krátkym stlačením tlačidla na prednej strane zariadenia zapnete alebo
vypnete funkciu dávkovača vody. Dlhým stlačením obnovíte továrenské
nastavenia a vstúpite do stavu párovania (indikátor siete bliká).
6. Spárujte s Tellur Smart APP pre nastavenie a používanie všetkých
funkcií vrátane plánovania.



Čistenie a údržba
Varovanie - Pred čistením sa uistite, že je odpojené napájanie! 
Odporúča sa čistiť zariadenie aspoň raz týždenne, aby sa odstránili 
nečistoty, chlpy a ďalšie nečistoty a vymeniť vodu, aby sa zabránilo 
upchatiu filtračnej nádoby, zhoršeniu kvality vody alebo zlému 
dávkovaniu vody.

Odstráňte horný kryt 
nádržky na vodu a vyčistite.

Vyberte filter a držiak filtra

Vyčistite filter a držiak 
filtra od vlasov a nečistôt

Vyčistite vnútornú stenu 
vodnej nádrže a vysušte 
vonkajšie steny od vlhkosti

Zostavte všetky prvky späť dohromady.

Varovanie - Pred pripojením k napájaniu sa uistite, že je vonkajší povrch zariadenia suchý!

5. Párovanie zariadenia s aplikáciou Tellur Smart

Poznámka:
Skôr ako začnete s párovaním, uistite sa, že je váš telefón pripojený k 
bezdrôtovej sieti 2,4 GHz a že máte prístup k heslu Wi-Fi.
Aplikácia nepodporuje siete Wi-Fi 6 so štandardom 802.11ax. Nastavte 
2,4 GHz Wi-Fi sieť na 802.11b/g/n.
Pre jednoduchšie párovanie tiež odporúčame mať aktivovanú funkciu 
Bluetooth.



1. Stiahnite a nainštalujte si aplikáciu Tellur Smart, ktorá je k 
dispozícii pre zariadenia iOS alebo Android.

2. Po stiahnutí vás aplikácia požiada o vytvorenie účtu (ak ho ešte
nemáte). Zadajte svoj e-mail, vyberte krajinu, v ktorej žijete, a vytvorte
si heslo pre svoj účet Tellur Smart.

***Nastavenie routera
Toto zariadenie podporuje iba router frekvenčného pásma 2,4 GHz, nepodporuje 
router frekvenčného pásma 5 GHz. Pred konfiguráciou Wi-Fi nastavte príslušné 
parametre routera, heslá Wi-Fi neobsahujú špeciálne znaky ako ~!@#$%^&*(). 
Keď sa zariadenie pripája k Wi-Fi, držte mobilný telefón a zariadenie blízko 
routera, aby ste urýchlili konfiguráciu zariadenia.

3. Otvorte aplikáciu Tellur Smart a kliknite na
„Pridať zariadenie“ alebo „+“ a potom vyberte
„Video Surveillance“ -> „Pet Fountain (Wi-Fi)“.
4. Pri pripájaní sa uistite, že sú váš router,
smartphone a zariadenie sú čo najbližšie k sebe.
5. Zapnite a resetujte zariadenie, kým indikátor
stavu rýchlo nezačne blikať alebo nebudete počuť
upozorňovací tón, a potom kliknite na „Ďalej“.
Potom zadajte svoje heslo Wi-Fi a kliknite na
„Ďalej“.
V prípade potreby kliknite na pre zmenu siete.

6. Inštalácia bude nasledovať automaticky.
Pre dokončenie kliknite na „Hotovo“.



7. Nepodarilo sa zariadenie pridať?
- Uistite sa, že je zariadenie zapnuté.
- Skontrolujte pripojenie Wi-Fi vášho telefónu.
- Skontrolujte, či je zariadenie v režime párovania. Resetujte 
svoje smart zariadenie, aby vstúpilo do režimu párovania.
- Skontrolujte smerovač alebo súvisiace nastavenia: Ak 
používate dvojpásmový smerovač, vyberte sieť 2,4 GHz a 
pridajte zariadenie.
Musíte tiež povoliť funkciu vysielania routera. Nastavte 
metódu šifrovania ako WPA2-PSK a typ autorizácie ako AES 
alebo obe nastavte na „auto“.
- Skontrolujte, či je signál Wi-Fi dostatočne silný. Aby bol 
signál silný, držte router a inteligentné zariadenie čo 
najbližšie k sebe.
- Bezdrôtový režim by mal byť 802.11.b/g/n (protokol Wi-Fi 6 
802.11ax nie je podporovaný)
- Uistite sa, že neprekračujete maximálny počet 
registrovaných zariadení podporovaných aplikácií (150).
- Skontrolujte, či je na routeri povolená funkcia filtrovania 
MAC adries. Ak áno, odstráňte zariadenie zo zoznamu filtrov 
a uistite sa, že router pripojenie zariadenia nezakazuje.
- Uistite sa, že heslo Wi-Fi zadané v aplikácii je správne. 
Môžem ovládať zariadenie pomocou siete 2G/3G/4G?
Pri prvom pridávaní zariadenia musí byť zariadenie a telefón 
pripojené k rovnakej sieti Wi-Fi. Akonáhle je zariadenie 
úspešne spárované s aplikáciou Tellur Smart, môžete ho 
vzdialene ovládať prostredníctvom sietí 2G/3G/4G.
Ako môžem zdieľať svoje zariadenie s rodinou?
Otvorte aplikáciu Tellur Smart, prejdite na „Profil“ -> 
„Zdieľanie zariadenia“ -> „Zdieľanie odoslané“, kliknite na 
„Pridať zdieľanie“ a zdieľajte zariadenie s pridanými členmi 
rodiny.
Upozornenie – používatelia si musia do svojho zariadenia 
nainštalovať aplikáciu Tellur Smart, aby mohli vidieť zdieľané 
zariadenia.
Ako môžem spravovať zariadenia zdieľané ostatnými?
Otvorte aplikáciu, prejdite na „Profil“ > „Zdieľanie zariadenia“ 
> „Zdieľanie prijaté“, potom môžete nájsť zariadenia zdieľané 
ostatnými používateľmi. Ak chcete vymazať zdieľané 
zariadenie, potiahnite prstom doľava.



Informácie o likvidácii a recyklácii

Symbol preškrtnutého odpadkového koša na vašom 
produkte, batérii, literatúre alebo obale vám pripomína, že 
všetky elektronické produkty a batérie je potrebné po 
skončení ich životnosti odovzdať do oddelených zberní 
odpadu; nesmú byť likvidované s bežným domovým 
odpadom. Užívateľ je zodpovedný za likvidáciu zariadenia 
pomocou určeného zberného miesta alebo služby pre 
oddelenú recykláciu odpadových elektrických a 
elektronických zariadení (WEEE) a batérií v súlade s 
miestnymi zákonmi. Správny zber a recyklácia vášho 
zariadenia pomáha zaistiť, že odpad EEZ bude recyklovaný 
spôsobom, ktorý šetrí cenné materiály a chráni ľudské 
zdravie a životné prostredie. Nesprávna manipulácia, 
náhodné rozbitie, poškodenie a/alebo nesprávna recyklácia 
na konci životnosti môže byť škodlivá pre zdravie a životné 
prostredie.
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